
Ulster County Area Transit (UCAT) 
Encuesta de Pasajeros 

  
UCAT actualmente busca maneras de mejorar el servicio de tránsito para sus clientes.  Por favor, 
ayúdenos a mejorar nuestro servicio contestando todas las preguntas que se presentan a  
continuación.  Cuando haya terminado la encuesta, por favor entréguesela al conductor. 
  

 ¿En cuál ruta recibió usted esta encuesta? ___________Sitio web __________ 
 ¿Puede sugerir usted mejoras a una ruta existente? 
 ¿Dónde tomó usted el autobús? 
 ¿De dónde se bajará del autobús? 
 Cuando usted tomó el autobús, ¿de donde venía?  

o de la escuela  
o del trabajo 
o de la casa 
o de hacer compras  
o otro 

 ¿A qué hora tomó usted el autobús?   Hora  ______   AM     PM       (circule uno) 
 ¿Cambiará usted a otro autobús para completar su viaje?  Sí      No   (circule uno) 
 ¿Adónde va?  

o a la escuela 
o al trabajo 
o a la casa 
o a hacer compras 
o otro 

 Por lo general, ¿cuántos días viaja usted en autobús?   ______ 
 ¿Cuántas veces viaja usted en autobús diariamente?  _______ 
 ¿Cómo paga usted su pasaje? 

o Con dinero en efectivo 
o Con pase de autobús 
o La agencia paga     

 
Actualmente 11% del costo de un viaje de tránsito en una de las rutas es pagado por los 
pasajeros, mientras que el 89% recibe subsidio de los que pagan impuestos.  UCAT 
estáconsiderando un aumento en el pasaje de $0.75 a $1.00.   Le agradeceremos sus comentarios 
al respecto. 
 
 ¿Qué días de la semana viaja usted en autobús? (circule los días) 

 
 lunes       martes      miércoles    jueves     viernes       sábado       domingo  

     
 ¿Cuál es su status actual de empleo? 

o empleado a tiempo completo 
o ama de casa   
o jubilado 
o empleado a tiempo parcial 
o desempleado, buscando trabajo 

 ¿Es usted estudiante universitario? 
o Sí 
o No 
o ¿Dónde estudia? ________ 

 



 ¿Cuáles son los ingresos anuales de su hogar?      (circule uno) 
  

Menos de $10,000                $20,000 a $24,999            $50,000 a $74,999 
$10,000 a $14,999               $25,000 a $34,999              
$15,000 a $19,999               $40,000 a $49,999 

  
 Comentarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
Gracias por su participación. 
 
Esta encuesta también puede ser enviada a: 
  
Robert DiBella, Director 
UCAT, 1 Danny Circle, Kingston, NY 12401 
  
Si tiene alguna pregunta, por favor llame a Robert DiBella al 845-340-3335  
 


